
 

 

TERMENII ȘI CONDIȚIILE PROGRAMULUI CORPORATE  

 
Acești Termeni și condiții ("Termeni Corporate"), care intră în vigoare la data semnării Formularului de comandă 
("Formular de comandă") ("Data intrării în vigoare"), guvernează relația dintre societatea identificată în Formularul de 
comandă ("Societatea") și Benefit Seven S.R.L. (care își desfășoară activitatea sub numele de "Wellhub"). Formularul de 
comandă și Termenii Corporate sunt denumiți și formează împreună  "Contractul". 

 

1.​ DEFINIȚII 
1.1.​ "Parteneri Afiliați" - săli de sport, studiouri, antrenori personali, și alte resurse (inclusiv digitale) care sunt 

incluse în Sistemul Wellhub. 
1.2.​ "Tariful Societății" - tariful stabilit în Formularul de comandă pe care Societatea îl va achita către Wellhub 

pentru accesul Societății și al Angajaților Eligibili la Sistem. 
1.3.​ "Membri de familie" – membrii de familie ai unui Angajat Eligibil, așa cum sunt aceștia definiți în termenii 

și condițiile publicate pe site-ul web/aplicația Wellhub pentru utilizatorii finali Wellhub. 
1.4.​ "Angajat Eligibil" - un salariat, colaborator al Societății sau asociat cu Societatea, desemnat de Societate 

ca fiind eligibil pentru Program. 
1.5.​ "Abonat" - orice Angajat Eligibil sau Membru de familie cu un Abonament activ. 
1.6.​ "Abonament" – un abonament individual la Sistemul Wellhub. 
1.7.​ ​"Program" sau "Program Corporate" - produsul oferit Societății de către Wellhub (care oferă Societății și, 

prin aceasta, Angajaților Eligibili acces la Sistem). 
1.8.​ "Sistem" sau "Sistem Wellhub" - sistemul, platforma și tehnologia Wellhub care oferă acces la site web / 

aplicațiile Wellhub, Partenerii Afiliați, un portal pentru echipa de Resurse Umane a Societății ("Wellhub 
for Companies"), instrumente de urmărire a datelor, rapoarte și alte funcții puse la dispoziția Societății în 
legătură cu Programul. 

 
2.​ RESPONSABILITĂȚILE WELLHUB  

2.1.​ Wellhub va oferi Societății acces la Sistem, inclusiv la platforma Wellhub după Data intrării în vigoare. 
2.1.1.​Prin intermediul platformei Wellhub, Societatea poate: a) menține o listă a Angajaților Eligibili; b) 

vizualiza rapoartele generate de Wellhub privind înscrierea Angajaților Eligibili; și c) vizualiza 
anumite date referitoare la Abonați. 

2.1.2.​Prin intermediul platformei Wellhub, Angajații Eligibili pot: a) să caute Parteneri Afiliați; b) să 
acceseze termenii de utilizare și politicile specifice Sistemului; c) să creeze un cont; d) să 
achiziționeze un Abonament; e) să utilizeze Sistemul pentru a accesa Partenerii Afiliați; f) să facă 
upgrade, downgrade, să anuleze și/sau să întrerupă un Abonament și g) să adauge Membri de 
familie la Program, unde este cazul. 

2.2.​ Dacă funcția Salarizare este activată, conform prevederilor din Secțiunea A a Formularului de comandă, 
Wellhub va pregăti și va furniza Companiei un memoriu de debit („ Memorandum debit”). 
2.2.1.​Societatea va primi Nota de debit, conform Secțiunii B din Formularul de comandă.  
2.2.2.​Nota de debit va fi însoțită de un fișier de deducere din salariu, care va include (a) o listă a tuturor 

Angajaților eligibili care au ales statul de plată ca metodă de plată și care sunt abonați la Program 
(„Abonații la salariu”); (b) onorariile care urmează să fie plătite de Abonații statelor de plată pentru 
un Abonament („Taxe de abonament”), stabilite pentru fiecare Abonat de salarizare, să fie dedusă 
din statul de plată; și (c) suma totală a plăților pentru Taxele de abonament datorate de Companie 
către Wellhub („Suma de deducere din salariu”). 

2.2.3.​Memo-ul de debit și fișierul de deducere din salariu vor fi disponibile pe Wellhub pentru companii.  
 

3.​ RESPONSABILITĂȚILE SOCIETĂȚII 
3.1.​ Societatea va menține în orice moment o Bază de date actualizată cu Angajați Eligibili. Societatea 

confirmă că are responsabilitatea de a actualiza lista Angajaților eligibili după cum va fi necesar și cât mai 
curând posibil după efectuarea unei modificări și că respectiva listă va include toți angajații activi ai 
Societății.  Ca atare, Societatea va încărca o listă inițială a Angajaților Eligibili în termen de treizeci (30) de 
zile de la Data intrării în vigoare. Totodată, Societatea recunoaște că Societatea va transmite către 

 
Romania – SMB Order Form + TCs – December 2024 Version 
  



 

Wellhub Baza de date actualizată cu Angajați Eligibili prin încărcarea sa pe platforma Wellhub pentru 
societăți sau folosind formularul de integrare convenit de către Părți, cu o frecvență cel puțin lunară. 
3.1.1.​În eventualitatea în care o Bază de date actualizată cu Angajați Eligibili  include mai puțin de 

optzeci la sută (80%) dintre toți angajații activi ai Societății, atunci, fără a ține seama de orice 
despăgubiri pe care Wellhub le poate avea la dispoziție, Societatea va achita către Wellhub o taxă 
egală cu 8,93 USD pe lună pentru fiecare angajat activ lipsă, necesar pentru atingerea 
respectivului prag de optzeci la sută (80%) pentru luna respectivă și pentru fiecare lună ulterioară 
în care respectiva Bază de date de date actualizată cu Angajați Eligibili include mai puțin de optzeci 
la sută (80%) dintre angajații activi ai Societății. Societatea confirmă că aceste taxe sunt rezonabile 
și proporționale pentru a proteja interesul legitim al Wellhub și investiția în aducerea la îndeplinire a 
prezentului Contract. 

3.2.​ Societatea va depune eforturi rezonabile pentru a promova Programul prin: (i) trimiterea unui e-mail inițial 
de bun venit tuturor Angajaților Eligibili înainte de Data intrării în vigoare; (ii) prezentarea de informații 
despre Program în cadrul procesului de integrare pentru noii Angajați Eligibili; (iii) postarea informațiilor 
despre Program pe intranetul său; (iv) plasarea materialelor despre Program în incinta Societății pe 
durata Contractului. Societatea este, de asemenea, de acord ca Wellhub să aibă dreptul de a trimite 
e-mailuri direct Angajaților Eligibili, așa cum este stabilit de Wellhub la discreția sa rezonabilă, pentru a 
facilita și promova Programul. 

 
4.​ PLĂȚILE CĂTRE WELLHUB 

4.1.​ Începând cu Data intrării în vigoare, Societatea va plăti Tariful așa cum este stabilit în Formularul de 
comandă. Pentru plățile restante, Societatea va plăti către Wellhub o penalitate de întârziere, care va 
reprezenta cea mai mică valoare dintre: (a) 1% pe lună (pro-rata); și (b) cea mai mare penalitate permisă 
de legislația aplicabilă, calculată de la data scadentă a plății/facturii, fără a limita căile de atac pe care 
Wellhub le are la dispoziție în temeiul secțiunii 8 (Încetare). 
4.1.1.​Dacă Societatea nu actualizează la timp Lista Angajaților Eligibili, Wellhub va stabili Tariful prin 

raportare la cea mai recentă actualizare disponibilă. 
4.2.​ Societatea este de acord să plătească cu promptitudine: (i) toate taxele de vânzare, utilizare, accize, taxa 

pe valoare adăugată și orice alte taxe care trebuie plătite oricărei autorități/instituții guvernamentale (și, la 
cererea Wellhub, va furniza dovezi ale unei astfel de plăți) și (ii) toate taxele de vânzare, utilizare, accize, 
taxa pe valoare adăugată și orice alte taxe aferente Tarifului așa cum sunt stabilite în factură.  

4.3.​ Wellhub va determina, la sfârșitul fiecărei perioade de facturare, numărul total de Angajați Eligibili în acea 
perioadă. În cazul în care un astfel de număr depășește numărul de locuri eligibile preplătite stabilit în 
Formularul de comandă, Wellhub va percepe Societății tariful stabilit în Formularul de comandă pentru 
fiecare Angajat Eligibil suplimentar prin raportare la aceste locuri preplătite. Wellhub va percepe acest tarif 
prin emiterea unei facturi care să acopere perioada de facturare și care să evidențieze un astfel de 
excedent. Această factură va fi plătită în conformitate cu modalitatea stabilită în Formularul de comandă. 

4.4.​ La trecerea unei perioade de 1 an de la Data intrării în vigoare (fiecare astfel de dată de aniversare fiind 
denumită "Data de ajustare"), Tariful Societății va fi actualizat pe baza indicelui mediu al prețurilor de 
consum (IPC) din anul imediat anterior fiecărei Date de ajustare. 

4.5.​ Dacă este cazul, în situația în care Societatea plătește Wellhub și pentru accesul la Wellhub+ ca parte a 
Tarifului Societății, Wellhub va calcula, la sfârșitul fiecărei luni, numărul total de Abonați care au rămas 
abonați după orice perioadă de grație aplicabilă în orice moment al lunii respective (fiecare fiind un 
"Abonat Wellhub+"). Wellhub va percepe Societății Tariful stabilit în Formularul de comandă pentru 
fiecare Abonat Wellhub+ ("Tariful pentru Loc Suplimentar"), cu condiția ca (în cazul în care Societatea 
plătește către Wellhub o sumă fixă pentru locurile preplătite) astfel de Tarife pentru Locurile Suplimentare 
să se aplice numai numărului total de Abonați Wellhub+ în acea lună care depășește locurile preplătite 
stabilite în Formularul de comandă. Wellhub va factura Societatea pentru orice astfel de Tarife pentru 
Locurile Suplimentare prin emiterea unei facturi care acoperă luna în care are loc o astfel de utilizare. 
Factura va fi achitată așa cum este stabilit în Formularul de comandă. 
​ 4.5.1 În cazul în care Societatea dorește să modifice fie numărul de locurile preplătite, fie 
reducerea Wellhub+, după caz, Wellhub și Societatea vor cădea de comun acord cu privire la orice astfel 
de modificări (inclusiv orice modificări rezultate ale Tarifului Societății), în scris (prin e-mail este suficient), 
iar aceste modificări vor intra în vigoare începând cu prima zi a lunii contractuale imediat următoare celei 
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în care s-a realizat acordul scris.  
​ 4.5.2 Wellhub își rezervă dreptul, la discreția sa, de a ajusta prețul Abonamentului. În cazul unei 
majorări a prețului Abonamentelor sau dacă un Abonat schimbă tipul de Abonament, acesta va suporta 
orice diferență de preț rezultată care depășește reducerea Wellhub+. 

  
5.​ CONFIDENȚIALITATE 

5.1.​ Fiecare Parte ("Partea destinatară") va păstra confidențialitatea și nu va dezvălui niciunei alte părți nici 
nu va utiliza (cu excepția cazului în care este autorizat în mod expres prin prezentul Contract) tehnologia, 
software-ul sau informațiile tehnice ("Informații confidențiale") obținute de la cealaltă Parte ("Partea 
divulgatoare"). Informațiile confidențiale nu includ nicio informație cu privire la care Partea destinatară 
poate demonstra că este: (a) deja cunoscută de aceasta fără restricții; (b) furnizată în mod legitim, fără 
restricții, de către un terț și nu se încalcă nicio obligație în temeiul prezentului Contract; (c) disponibilă în 
general publicului, fără încălcarea prezentului Contract; sau (d) dezvoltată independent de aceasta, fără a 
se baza pe Informații confidențiale. Partea destinatară poate dezvălui Informații confidențiale la ordinul 
unei instanțe, agenții administrative sau al altui organism guvernamental, cu condiția ca Partea 
destinatară să notifice în mod rezonabil Partea divulgatoare despre acest fapt, pentru a da acesteia 
posibilitatea de a contesta un astfel de ordin dacă este cazul. Imediat după încetarea prezentului 
Contract, la cererea Părții divulgatoare, Partea destinatară va returna sau distruge toate Informațiile 
Confidențiale primite și orice materiale rezultate din acestea. Termenii prezentului Contract reprezintă de 
asemenea Informații confidențiale și nu vor fi dezvăluiți. Obligațiile din această secțiune vor supraviețui 
oricărei încetări a prezentului Contract și vor continua să fie în vigoare până când informațiile devin 
disponibile publicului fără vina niciuneia dintre părți sau pentru o perioadă de 2 ani de la data încetării 
prezentului Contract, oricare dintre acestea survine mai devreme. 

 
6.​ DECLARAȚII ȘI GARANȚII 

6.1.​ Societatea declară că: 
6.1.1.​deține drepturile de proprietate intelectuală aferente Societății (așa cum sunt definite mai jos); 
6.1.2.​are dreptul de a acorda Wellhub licențele asupra drepturilor de proprietate intelectuală ale 

Societății, așa cum este prevăzut în prezentul Contract, iar utilizarea acestora de către Wellhub nu 
va încălca drepturile niciunei terțe părți sau legea aplicabilă; și 

6.1.3.​toate Datele societății, inclusiv toate datele puse la dispoziție spre utilizare drept cheie de 
eligibilitate, precum și furnizarea acestora către Wellhub respectă toate legile aplicabile, inclusiv, 
dar fără a se limita la legile privind protecția datelor, și că Clientul a obținut orice consimțăminte și a 
transmis notificări privind prelucrarea echitabilă, astfel cum este necesar conform legislației 
aplicabile, pentru transmiterea Datelor societății către Wellhub. 

 
7.​ DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALĂ 

7.1.​ Pe durata prezentului Contract, Societatea acordă Wellhub o licență neexclusivă, gratuită, la nivel mondial, 
de a reproduce și afișa numele și logo-urile Societății ("Drepturile de Proprietate Intelectuală ale 
Societății"), pentru a permite Wellhub să ofere Programul Angajaților Eligibili și, cu acordul prealabil scris al 
Societății care nu poate fi refuzat în mod nerezonabil, de a include Societatea într-o listă de clienți. 

7.2.​ Societatea deține și păstrează exclusiv toate drepturile, titlurile și interesele (inclusiv după încetarea 
prezentului Contract) asupra tuturor datelor furnizate de aceasta către Wellhub în legătură cu prezentul 
Contract ("Date ale Societății"), cu precizarea că, odată ce un Angajat Eligibil se înscrie în Program și 
devine Abonat, datele acestuia vor fi supuse termenilor conveniți între acel Abonat și Wellhub. 

7.3.​ Wellhub deține și păstrează exclusiv toate drepturile, titlurile și interesele (inclusiv după încetarea 
prezentului Contract) asupra și pentru Sistemul Wellhub. Nicio clauză din acest Contract nu va fi 
interpretată ca un transfer sau o cesiune de drepturi de proprietate asupra Sistemului Wellhub, asupra 
informațiilor sau asupra drepturilor de proprietate intelectuală aferente acestuia către Societate. Societatea 
poate utiliza Sistemul Wellhub numai în legătură cu Programul și în conformitate cu acești Termeni 
Corporate pe durata Contractului. Wellhub acordă Societății o licență neexclusivă și gratuită pentru a utiliza 
numele și logo-ul Wellhub pe pagina web proprie Societății. 

7.4.​ Societatea va lua măsuri rezonabile pentru a se asigura că Datele Societății și orice material furnizat de 
Societate către Wellhub sunt corecte și actualizate. 
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8.​ DURATA CONTRACTULUI ȘI ÎNCETAREA ACESTUIA 

8.1.​ Acest Contract intră în vigoare la Data intrării în vigoare și este valabil pentru o perioadă inițială de 1 (unu) 
an de la data emiterii facturii pentru prima perioadă completă de facturare (excluzând orice facturi parțiale 
anterioare) ("Durata inițială"). Ulterior, prezentul Contract se va reînnoi automat pentru perioade 
consecutive de câte 1 (unu) an dacă oricare dintre Părți nu notifică celeilalte încetarea sa (fiecare fiind 
denumită o "Perioadă de reînnoire" și împreună cu Durata inițială, "Durata"). 

8.1.1.​Oricare dintre Părți poate denunța unilateral prezentul Contract în orice moment  printr-o notificare 
scrisă cu 60 (șaizeci) de zile înainte ("Notificare de denunțare unilaterală"). După primirea unei 
astfel de Notificări, Contractul va rămâne în vigoare până la sfârșitul întregii perioade de facturare 
imediat următoare perioadei de facturare în care a fost primită o astfel de Notificare. 

8.2.​ Prezentul Contract poate fi reziliat cu efect imediat de oricare dintre Părți în orice moment în cazul: 
8.2.1.​Încălcării iremediabile sau care rămâne, după o notificare scrisă de remediere, neremediată de către 

Partea în culpă, timp de 20 de zile de la data notificării, cu privire la orice obligație prevăzută în 
prezentul Contract, inclusiv, dar fără a se limita la obligațiile de plată ale Societății; sau  

8.2.2.​în caz de faliment, reorganizare sau suspendare a plății acordate oricăreia dintre Părți. 
 

8.3.​ În plus față de cele de mai sus, Wellhub poate rezilia acest Contract imediat în cazul în care Societatea 
desemnează persoane ca Angajați Eligibili deși nu sunt salariați, colaboratori sau asociați în mod real cu 
Societatea și, odată notificată de către Wellhub, nu oferă o justificare considerată acceptabilă în termen de 
5 (cinci) zile de la primirea notificării. 

8.4.​ La încetarea Contractului, toate drepturile acordate Societății în cadrul Programului vor înceta, iar 
Societatea nu va mai avea acces la rapoartele Wellhub sau la alte servicii furnizate în temeiul prezentului 
Contract. 

8.5.​ Pentru evitarea oricărui dubiu, la încetare, Wellhub nu va rambursa nicio sumă plătită de Societate către 
Wellhub. 

 
9.​ OBLIGAȚIA DE DESPĂGUBIRE ȘI RĂSPUNDEREA 

9.1.​ Fiecare Parte va despăgubi cealaltă Parte pentru toate daunele și pierderile suferite (excluzând prejudiciile 
indirecte, pierderi de profiti, prejudicii reputaționale și penalități) care decurg din sau în legătură cu orice 
încălcare a prezentului Contract.  

9.2.​ Wellhub acționează exclusiv ca intermediar pentru a facilita și promova accesul și utilizarea serviciilor 
Partenerilor Afiliați de către Abonați și nu prestează aceste servicii. Ca atare, pentru evitarea oricărui dubiu, 
răspunderea Wellhub din secțiunea 9.1 nu se va aplica în măsura în care orice daune și/sau prejudicii ar 
rezulta din utilizarea serviciilor Partenerilor Afiliați.  

9.3.​ Fiecare Parte poate răspunde în temeiul prezentului Contract cel mult în limita unei sume egale cu valoarea 
pe șase (6) luni a Tarifului Societății, așa cum acesta este stabilit în Formularul de comandă. Nimic din 
acest Contract nu limitează vreo răspundere care conform legii nu poate fi limitată. 

 
10.​ DIVERSE 

10.1.​Prezentul Contract constituie întregul acord al Părților și înlocuiește orice înțelegere anterioară cu privire la 
obiectul său. În cazul în care există vreo neconcordanță între prezentul Contract și orice alți termeni sau 
alte contracte încheiate între Părți, prevederile prezentului Contract vor prevala. 

10.2.​Părțile sunt agenți economici independenți și nimic din prezentul Contract nu va fi interpretat ca ducând la 
crearea unei relații de agenție, a unei asocieri în participațiune sau a unei societăți între Părți. Societății îi 
este interzis să acționeze în numele Wellhub în calitate de agent, reprezentant sau împuternicit și nu 
poate, sub nicio formă sau pretext, să acționeze sau să comercializeze în numele său în vreun fel. 

10.3.​Nici prezentul Contract, nici orice drepturi sau obligații prevăzute în acesta nu pot fi cesionate de vreuna 
dintre Părți fără aprobarea prealabilă scrisă a celeilalte Părți, aprobare care nu va fi refuzată în mod 
nerezonabil. Cu titlu de excepție,, Wellhub poate cesiona acest Contract în tot sau în parte oricărui 
asociat/acționar al său sau oricărui cumpărător al activelor sale sau al unei părți a activelor sale sau 
oricărei părți afiliate, fără aprobarea prealabilă a Societății. 

10.4.​Wellhub poate actualiza acest Contract dacă este necesar și are un interes legitim, cu notificarea prealabilă 
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a Societății. În cazul în care Wellhub face astfel de modificări care sunt semnificative pentru drepturile și 
obligațiile Părților, Wellhub va înainta Societății o notificare scrisă prealabilă cu cel puțin treizeci (30) de zile 
înainte de modificarea propriu-zisă, prin e-mail sau prin Wellhub for Companies ("Perioada de 
notificare"). O astfel de notificare trebuie să includă un rezumat al tuturor acestor modificări. În cazul în 
care Societatea nu este de acord cu astfel de modificări, Societatea poate înceta acest Contract în 
conformitate cu secțiunea 8.1.1. de mai sus. În cazul în care Societatea nu încetează Contractul în această 
perioadă, orice astfel de modificări vor deveni obligatorii pentru Părți. 

10.5.​Lipsa unei solicitări exprese de a respecta oricare dintre secțiunile prezentului Contract nu va fi interpretată 
ca o renunțare la vreun drept sau la vreo secțiune și nici nu va conduce la pierderea vreunui drept cu 
ocazia executării viitoare a Contractului. 

10.6.​Dacă orice secțiune a prezentului Contract va fi declarată nelegală, inaplicabilă sau nevalidă, restul 
Contractului va continua să fie legal, valabil și aplicabil.   

10.7.​Toate notificările între Părți indicate în temeiul prezentului Contract vor fi făcute în scris. Dacă sunt trimise 
prin e-mail, vor fi considerate comunicate în următoarea zi lucrătoare după data primirii, iar, dacă sunt 
înmânate personal sau trimise prin servicii poștale sau de curierat, la data primirii efective de către Parte la 
adresa sediului social menționată în Formularul de comandă. 

10.8.​Prezentul Contract și orice obligații care decurg din sau în legătură cu acesta vor fi guvernate și 
interpretate în conformitate cu legile din România, fără a ține cont de eventuale prevederi privind conflictele 
de legi. Părțile sunt de acord ca orice eventual diferend între acestea născut din încheierea, interpretarea, 
ne/executarea și/sau încetarea prezentului Contract să fie soluționat de către instanțele competente 
material de la nivelul Municipiului București. 

10.9.​Orice prevederi ale prezentului Contract care, prin natura lor, sunt destinate să supraviețuiască încetării 
acestuia vor rămâne în vigoare și după data încetării, indiferent de cauza încetării.  
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